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ՆԵՐԱԾՈՒԹՅՈՒՆ
Եվրամիության«ՏԵՄՊՈՒՍ»ծրագրիաջակցությամբիրականացվող«ATHENA»(Եվրոպականհարևա
նությանտարածաշրջանիբարձրագույնկրթականհաստատություններիինքնավարությանևկայունու
թյանխթանում)նախագիծընպատակունինպաստելուհամալսարանականկառավարմանբարեփոխ
մանը`խթանելով համալսարանականինքնավարությունըևֆինանսականկայունությունըՀայաստա
նում,ՄոլդովայումևՈւկրաինայում:

Ինքնավարության և ֆինանսական կայունության բարելավումն ապահովելու համար պահանջվում
է արհեստավարժ անձնակազմի առկայություն համալսարանի բոլոր մակարդակներում: Հետևաբար
«ATHENA»նախագիծը,բենչմարկինգի (առկակրթականստանդարտներիհամադրմամբհամեմատա
կանվերլուծության)ևկարողություններիկառուցմանաշխատանքներիմիջոցովաջակցումէգործընկեր
երկրների համալսարաններին մշակելու և իրականացնելու Մարդկային ռեսուրսների (այսուհետ`ՄՌ)
արդիռազմավարություններըևմեծացնելուվերջիններիսմարդկայինռեսուրսներիարհեստավարժու
թյունը:Լավառաջնորդությունըևմարդկայինռեսուրսներիկառավարումըտեղիենունենումհամաքայլ
ևհետևաբարդրանցբարելավումըպետքէզուգընթացիրականացվի(տե՛ս՝«ATHENA»,Կառավարման
մոդելներիգործիքակազմATHENAToolkitGovernancemodels):

«ATHENA»գործընկերերեքերկրներումԵՀԱնվերլուծելէհամալսարանականաշխատանքներըկար
գավորողօրենսդրականդաշտը,ևմարդկայինռեսուրսներընախանշելորպեսառաջնահերթլուծման
ենթականոլորտ:Մինչևայսխնդիրըկարելիէդիտարկելորպեսնվազառաջնահերթ,քանմյուսմար
տահրավերները,այնուամենայնիվ,համալսարանականկառավարմանևվարչարարությանհամատեքս
տումինքնավարությանորոշիչբաղադրիչէ:

Կարևորէնաևնշել,որբոլորերեքերկրներնունենաշխատակիցներիընտրությանհարաբերականո
րենբարձրֆորմալինքնավարություն,սակայնավելիցածրֆինանսականևկազմակերպչականինքնա
վարությունըդժվարինէդարձնումկադրայինհարցերումբարձրինքնավարությամբպայմանավորված
օգուտներունենալը:

Այսգործիքակազմնուրվագծում էհամալսարաններումմարդկայինռեսուրսներիարդիկառավարման
այն հիմնականտարրերը, որոնքորոշիչ դերենխաղում կրթականհաստատությանըկազմակերպչա
կանհաջողությանհամար:Իսկապես,համալսարանները,ինչպեսևմյուսմարդկայինռեսուրսիառումով
ինտենսիվկազմակերպությունները,մրցունակմնալուհամարկախվածենմոտիվացվածևհանձնառու
աշխատուժից:

Այսգործիքակազմըկաջակցիգործընկերներինհետևյալգործընթացներում.

n	 Աշխատակիցներիընտրությանռազմավարականքաղաքականությանմշակում,

n	 Աշխատակիցներիընտրությանթափանցիկգործընթացներիներդնում,

n	 Համալսարանականբոլորխմբերիաշխատակիցներիկարիերայիզարգացմանհստակուղի
ներ,

n	 Հաջորդականության(կադրերիհոսունության)պլանավորում,

n	 Երիտասարդտաղանդներիզարգացումևառաջխաղացում,

n	 Միջինօղակիկառավարիչներիկարողություններիհզորացում:

Գործիքակազմըապահովումէ.

l	Օգտագործողինհարմարձևաչափովմշակվածբազային,գործնականուղեցույց,

l	 Հաջողվածփորձիօրինակներ,

l	 Հղումներայսթեմաներնավելիմանրամասննկարագրողնյութերին:
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Համալսարաններում ՄՌ կառավարման միտումներն ու մարտահրավերները

Եվրոպական համալսարանները բախվում են բազմաթիվ մարտահրավերների: Երկրների մեծ մասում
տեղիունեցողտնտեսականանկումը,գլոբալմրցակցությունըևկրճատվողբյուջեներըդրանցիցմիայն
միքանիսնեն: Հաշվիառնելովայսվերջինիրողությունները, ինչպեսնաևգործելովկազմակերպչա
կանինքնավարությանավելիհզորպայմաններում,համալսարաններըԵվրոպայում(ևհատկապեսԵվ
րոպայիհյուսիսում)փորձումենվերանայելևավելիարդյունավետդարձնելիրենցհամապատասխան
ՄՌռազմավարությունները:ԱյդնպատակովնրանքմշակելևիրականացրելենՄՌարդիռազմավարու
թյուններ`գրավելուևմոտիվացվածպահելուայնաշխատակիցներին,ովքերկարիքըունենիրականաց
նելուիրենցդասավանդմանևհետազոտականառաքելությունը:

Համալսարանականոլորտըբազմաթիվերկրներումանցելէզարգացմանփուլ,որիընթացքումփոփո
խություններիենենթարկվելև՛համալսարանականկառավարումը,և՛աշխատակիցներիտարբերխմբե
րիկողմիցիրականացվողգործառույթներնուդերերը:

Համալսարանների կողմից կիրառվող ՄՌ ռազմավարությունների երկու օրինակ.

n	 Շեֆիլդի համալսարան (ՄԹ), տե՛ս՝ 

 http://hr.dept.shef.ac.uk/talent_first/Documents/Talent_First_Final.pdf

n	 Մաաստրիխտի համալսարան (Նիդերլանդներ) տե՛ս՝

 http://www.maastrichtuniversity.nl/web/file?uuid=11ec5a51-291b-46b5-9215-
b3a1f3bb6985&owner=f49d6eb1-1aab-4a93-a28d-d4a1409c073c

ՀԱՄԱՊԱՏԱՍԽԱՆ
ԿԱԶՄԱԿԵՐՊՉԱԿԱՆ

ՄԱՐՄԻՆՆԵՐ

ՀԱՄԱՊԱՏԱՍԽԱՆ
ԻՆՍՏԻՏՈՒՑԻՈՆԱԼ

ԿԱՌԱՎԱՐՈՒՄ

ԱՐՏԱՔԻՆՇԱՀԱԿԻՑՆԵՐԻ
ՆԵՐԳՐԱՎՈՒՄ

ԱՎԵԼԻՀԶՈՐ
ԻՆՔՆԱՎԱՐՈՒԹՅԱՆԸ

ՄԻՏՎԱԾ
ՊԱՀԱՆՋՆԵՐ

ՈՒԺԵՂՂԵԿԱՎԱՐՈՒԹՅՈՒՆ

ԱՆՁՆԱԿԱԶՄԻԲՈԼՈՐ
ԱՆԴԱՄՆԵՐԻ

ԱՐՀԵՍՏԱՎԱՐԺՈՒԹՅՈՒՆ
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Նախկինումավելիընդհանուրգործառույթներունեցողաշխատակիցներըդարձելեննեղմասնագետներ
ևհակառակը:Նորսպասելիքներովևաշխատանքներովպայմանավորված`թե՛նորընտրվածևթե՛գոր
ծողանձնակազմըստացելեննորհմտություններևստանձնելնորդերակատարումներ:

Աստիճանաբարմեծացողֆինանսականինքնավարությանպայմաններումհամալսարաններիներսում
ֆինանսական գործառույթի զարգացումն օրինակներից ընդամենը մեկն է: Այդառումով Եվրոպայում
բազմաթիվհամալսարաններաշխատանքիենընդունելնորաշխատակիցների,օրինակնախկինումհա
մալսարանականոլորտիցդուրսաշխատողկամգործողանձնակազմինզինելեննորհմտություններով,
որիկարիքընրանքունենֆինանսականկառավարմանմեջ:

ՄՌստորաբաժանումներըԵվրոպայիավելիզարգացածհամակարգերումունենռազմավարականդե
րակատարումևՄՌտնօրեններնայսհամակարգերումհաճախներգրավվածեննաևկառավարիչների
վերինօղակիթիմում:

Մարդիկհամալսարաններիամենակարևորակտիվներեն,բայցհամալսարաններիհատուկնպատակ
ներն ուառկա կառուցվածքըՄՌ կառավարման իրականացման ընթացքում կարող են ստեղծել որոշ
մարտահրավերներ:Դասավանդմանևհետազոտականաշխատանքներիանկախություննավելիդժվա
րինէդարձնումմիմյանցհետհամապատասխանեցնելուտվյալկրթականհաստատությանՄՌկառավա
րումնուընդհանուրակադեմիականնպատակները:

Ակադեմիական ինքնակառավարման ձևերը, որոնք ստեղծվել են պետության կողմից իրականացվող
խիստ վերահսկողության ներքո, հաճախ չեն համապատասխանում ավելի ինքնավար միջավայրում
իրականացվողՄՌքաղաքականությանը:Որոշգիտականառարկաներինկատմամբուղղվածությունը
համալսարանականղեկավարությանհամարնույնպեսավելիդժվարէդարձնումկրթականհաստատու
թյաններսումբոլորկողմերինընդունելիմշակույթիզարգացումը:

Հիմնականտարրերը.

l	 Համալսարանականմիջավայրիմարտահրավերներըևավելիմեծինքնավարությունըպահանջում
ենռազմավարականՄՌկառավարում:

l	 Նորպարտականություններըպահանջումեննորհմտություններ:

l	 Աշխատակիցներիբոլորխմբերի(ակադեմիականևվարչական)մասնագիտականզարգացում:

l	 ՂեկավարությունըորոշիչդերէկատարումՄՌռազմավարականկառավարմանզարգացման
գործում:
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1. ՄՌ ԿԱՌԱՎԱՐՈՒՄ
1.1ՄՌ կառավարման գործառույթներ
Մարդկայինռեսուրսներիկառավարումը (կամմարդկանցկառավարումը) ներառում էտվյալհաստա
տությանաշխատակիցներիհետկապվածբազմաթիվխնդիրներևաշխատանքներ:

l	 Աշխատակիցներիպլանավորումևընտրություն(որըներառումէաշխատակիցներիփնտրման
ևընտրությանգործընթացներիմշակում),

l	 Աշխատակիցներիպահպանումը(բոլորայնաշխատանքները,որոնքանհրաժեշտենստանա
լուիրականացվողաշխատանքներիպահանջվողմակարդակը,պահպանելուաշխատակից
ներիմոտիվացիանևբավարարվածությունըաշխատանքից),

l	 Կատարողականներիվերանայումնուգնահատումը(ներդնելովևկիրառելովհամապատաս
խանստանդարտներ),

l	 Մարդկային ռեսուրսների զարգացում (օգտագործելուաշխատակիցների ներուժն ու երաշ
խավորելուհմտություններիզարգացումը):

Մարդկանցկառավարում.

ՄԱՐԴԿԱՆՑ
ԿԱՌԱՎԱՐՈՒՄ

ԳՏՆԵԼ

ԴԱՍԱՎԱՆԴԵԼ

ՊԱՀԵԼ

ԱՊԱՀՈՎԵԼ
ԱՌԱՋԽԱՂԱՑՈՒՄԸ

ԳՐԱՎԵԼ/
ՀՐԱՊՈՒՐԵԼ

ԸՆՏՐԵԼ
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Ի՞նչ գոր ծա ռույթ ներ են ար դեն մշակ վել Ձեր կր թա կան հաս տա տու թյու-
նում: Ո՞ր աշ խա տա կից ներն են իրա կա նաց նում այդ աշ խա տանք նե րը: 

1.2ՄՌ կառավարման դերակատարներ
ՄՌկառավարմանմեջներգրավվածենբազմաթիվդերակատարներ.դապարզապեսմիգործընթացչէ,
որիրականացվում էբացառապեսՄՌստորաբաժանմանմիջոցով:Ակադեմիականկառավարմանմեջ
կանբազմաթիվդերեր(համալսարանականղեկավարությանթիմ,դեկաններ,կազմակերպչականստո
րաբաժանումներիղեկավարներ, ինչպեսօրինակինստիտուտներըևբաժիններըևայլն), վարչական
կառավարմանթիմ(աշխատակազմիղեկավար,վարչականստորաբաժանումներիղեկավարներևայլն),
ինչպեսնաևհետազոտականաշխատանքներիկառավարում (հետազոտականթիմերիղեկավարներ),
որոնքնույնպեսորոշակիորենիրականացնումենՄՌկառավարմանաշխատանքներ,նույնիսկեթեայդ
աշխատանքներիիրականացմանհամարնրանքստանումենՄՌստորաբաժանմանաջակցությունը:

Օպտիմալ կազմակերպությունում բոլոր դերակատարները ստանում են անհրաժեշտ աջակցություն`
իրականացնելուիրենցՄՌկառավարմանդերակատարումը:ՄյուսկողմիցՄՌկառավարմանռազմա
վարությունըպետքէհամապատասխանեցվիկրթականհաստատությանընդհանուրռազմավարությա
նը:ՄՌստորաբաժանմանկողմիցմշակվածռազմավարությունըկյանքիկոչելուհամարշատհաճախ
անհրաժեշտենհամալսարանականղեկավարությաններդրումըևկրթականհաստատությանղեկավար
մարմիններիաջակցությունը:



8

A T H E N A  Կ Ա Ռ Ա Վ Ա Ր Մ Ա Ն  Մ Ո Դ Ե Լ Ն Ե Ր Ի  Գ Ո Ր Ծ Ի Ք Ա Կ Ա Զ Մ

Ով քե՞ր են ակ տի վո րեն ներգ րավ ված Ձեր կր թա կան հաս տատու թյան 
ՄՌ կա ռա վար ման հար ցե րում: Արդյո՞ք տար բեր ստո րա բա ժա նում նե րի 
աշ խա տա կից նե րը գի տեն, որ նրանք կար ևոր դեր են խա ղում: Արդյո՞ք 
նրանք ու նեն ան հրա ժեշտ մաս նա գի տա կան հմ տու թյուն ներ /արդյո՞ք 
նրանք մաս նակ ցել են ան հրա ժեշտ դա սըն թաց նե րի:
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1.3ՄՌ ստորաբաժանումներ
Կառուցվածք

ՄՌստորաբաժանումներըկարողենտարբերկառուցվածքունենալ:Չկամիտարբերակ,որհարմար
լինիբոլորին:Այնկախվածէմշակութայինևպատմականմիջավայրից,տվյալկրթականհաստատու
թյան ընդհանուր կառուցվածքիցև կառավարումից (կենտրոնացված կամապակենտրոնացված), չա
փից,ուղղվածությունիցևկարգավորողիրավականդաշտից:

ԵվրոպականհամալսարաններումգոյությունունեցողՄՌստորաբաժանումներիտարբերտարբերակ
ները,տե՛ս՝ստորև.

1. Հիմնականումկենտրոնացված,բայցկցվածէֆակուլտետին/բաժնին,

2. Կենտրոնացվածև կազմակերպված ըստֆունկցիոնալխմբերի (աշխատակիցների ընտրություն,
ուսուցանումևայլն),

3. Ռազմավարական/խորհրդատվական/համակարգող հիմնական փոքր թիմ, իսկ աշխատանքներն
ապակենտրոնացվածենֆակուլտետների/բաժիններիմակարդակում,

4. Վերընշվածներիխառնուրդը,

5. Վերընշվածներիցմեկըևհամալսարանիցդուրսգործողկառույցիառկայություն,

6. Վերընշվածներիցմեկըևառկաէնաևարտաքինխորհրդատվություն:

Ինչ պի սի՞ն է Ձեր ՄՌ ստո րա բա ժան ման կա ռուց ված քը: Ձեր կար ծի քով, 
ինչ պի սի՞ն պետք է լի նի Ձեր հաս տա տու թյան ինս տի տու ցիոնալ կա ռուց-
ված քին և մի ջա վայ րին հա մա պա տաս խան ՄՌ ստո րա բա ժան ման կա-
ռուց ված քը: Ձեր կար ծի քով՝ վե րը նշ ված տար բե րակ նե րից ո՞ր մե կը կա-
րող է հա մա պա տաս խա նել Ձեր հաս տա տու թյան կա րիք նե րին:

Չափ

Եվրոպայում, ՄՌ ստորաբաժանումների չափերը մեծապես տարբերվում են իրարից, որը կախված է
նրանցկողմիցիրականացվողտարբերաշխատանքներից (ռազմավարական,գործառնականևայլն),
կրթականհաստատությանչափիցևուղղվածությունից:Ենթադրվում է,որմիջազգայինասպարեզում
մրցունակուժեղհետազոտականբաղադրիչունեցողհամալսարաններըորոշակիաշխատանքներիուղ
ղությամբկունենանավելիմեծկենտրոնացում,քանհամալսարանները,որոնքգործումենհիմնակա
նումտարածքայինկամազգայինմակարդակում:Հետևաբար,ցանկացածբենչմարկինգի(արդիստան
դարտներիհամադրմամբհամեմատության)ընթացքում,այստարրերըպետքէհաշվիառնել:
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Քա նի՞ հո գի են աշ խա տում ՄՌ հար ցե րով Ձեր հաս տա տու թյու նում: Ինչ-
պի սի՞ն պետք է լի նի ՄՌ ստո րա բա ժան ման Ձեր նա խընտ րե լի չա փը: Քա-
նի՞ հո գու կա րիք կու նե նաք և ո՞ր գոր ծա ռույթ նե րի հա մար:

Աշխատանքներ

ՑանկացածՄՌստորաբաժանմանզինանոցումկաաշխատանքներիմեծբազմազանություն:Դրանքնե
րառումենաշխատանքներիողջցիկլը`աշխատակիցներիընտրությունիցմինչևպայմանագրերիդա
դարեցում:Այսամենըկարելիէկազմակերպելմեկստորաբաժանմաններսումկամխմբավորելաշխա
տանքներնըստտարբերստորաբաժանումների:Բոլորաշխատանքներըպետքէներառենև՛ռազմավա
րական,և՛թեգործառնականտարր:

ՍտորևթվարկվածենՄՌկառավարմանմեջմտնողտարբերաշխատանքները.

Աշխատակիցներիընտրություն Անձնակազմիպլանավորում Աշխատանքարհմիությունների
հետ

Աշխատակիցներիպահպանում Հաջորդականության(կադրերի 
հոսունության)պլանավորում

Բյուրոկրատականգործընթացների
նվազեցում/հաղթահարում

Աշխատանքիգնահատում Վատկատարողականների 
բարելավմաննուղղված 
աշխատանքներ

Իրավականխորհրդատվություն

Աշխատանքիկատարողականի
կառավարում

Խորհրդատվությանտրամադրում
կառավարիչներին

Պայմանագրերիդադարեցում/ 
կրճատումներ
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Ի՞նչ աշ խա տանք ներ են իրա կա նաց վում Ձեր ՄՌ ստո րա բա ժան ման կող-
մից: Կա՞ն այն պի սի աշ խա տանք ներ, որ ցան կա նում եք ավե լի կա տա րե-
լա գոր ծել:

Կիրառվողգործիքներ

Կանբազմաթիվհասանելիգործիքներ,որոնքկարողենաջակցելՄՌկառավարմանը:Այսգործիքները
նախատեսվածենՄՌկառավարմանցիկլիտարբերփուլերումառկախնդիրներիլուծմանհամար:

Աշխատուժիպլանավորումըևհաջորդականության(կադրերիհոսունության)պլանավորումընպատակ
ունիանհրաժեշտռեսուրսներովապահովելհամալսարանին`համաձայնվերջինիսռազմավարության:
Այսգործիքներըպետքէհամալրվենհետևյալովգործառույթներով.

l	 Ընթացիկիրավիճակիհամապատասխանվերլուծություն,

l	 Երկարաժամկետպլանավորում,

l	 Միջավայրիգնահատում,

l	 Համալսարաններիգործունեությունըկարգավորողիրավականդաշտիզարգացմանմոնիտո
րինգ:

Արտոնություններիտարբերփաթեթներիառկայությունըևաշխատանքայինճկունքաղաքականության
վարումըաշխատակիցներինգրավելուկարևորգործիքներնեն:

Աշխատակիցներիգնահատումըևնրանցկատարողականիկառավարումը,ինչպեսնաևուսուցումնու
առաջնորդությանհմտություններիզարգացումնայնգործիքներնեն,որոնքկիրառելիենկրթականհաս
տատությունումարդենաշխատողաշխատակիցներիհամար:Այնուամենայնիվ,դրանքկարողեննաև
կարևորդերխաղալնորաշխատակիցներներգրավելուհամար:Հատկապեսերիտասարդտաղանդները
կարողեններդնելկառավարմանևառաջնորդությանայսհմտություններնիրենցհետագաանձնական
զարգացմանմեջ:

ՍտորևթվարկվածենՄՌկառավարմանմեջկիրառվողտարբերգործքիներ.

Աշխատակիցներիգնահատում Հաջորդականության(կադրերի 
հոսունության)պլանավորում

Կատարողականիկառավարում

Առաջնորդությանզարգացում Ուսուցում Աշխատուժիպլանավորում

Ճկունաշխատանքային 
քաղաքականություն

Մոտիվացիաևշարժառիթներ Արտոնություններիփաթեթներ
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Ինչ պի սի՞ գործ քի ներ են կի րառ վում Ձեր կր թա կան հաս տա տու թյու նում: 
Ձեր կար ծի քով՝ ի՞նչ գոր ծիք ներ պետք է ավե լի զար գաց նեք կամ կի րա-
ռեք Ձեր ռազ մա վա րա կան նպա տակ նե րին հաս նե լու հա մար: Արդյո՞ք 
հա մալ սա րա նի ներ սում բո լոր դե րա կա տար նե րը տե ղյակ են ար դեն գո-
յու թյուն ու նե ցող գործ քի նե րի մա սին:
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2.ՄՌ ԿԱՌԱՎԱՐՄԱՆ ՌԱԶՄԱՎԱՐՈՒԹՅԱՆ
ՄՇԱԿՄԱՆ ԵՎ ԻՐԱԿԱՆԱՑՄԱՆ ՀԱՄԱՐ  
ԱՆՀՐԱԺԵՇՏ ՔԱՅԼԵՐ

2.1 Ընթացիկ իրավիճակի վերլուծություն
Ընթացիկիրավիճակիվերլուծությունըպահանջում է հետևյալտարրերիմասինհամապատասխանև
բավարարտեղեկատվությանհավաքագրում.

Ներքինտեղեկատվություն.

n	 Աշխատակիցներիտարբերխմբեր(ակադեմիական,վարչականևայլն),

n	 Աշխատակիցներիտարբերմակարդակներ(պաշտոններիհիերարխիա),

n	 Լրիվդրույքով/կեսդրույքովներգրավվածաշխատակիցներիհարաբերակցություն,

n	 Տարիքային,գենդերայինբաշխվածություն,

n	 Պայմանագրերիձևեր(երկարաժամկետ/ֆիքսված),

n	 Աշխատավարձայիսանդղակներ,

n	 Աշխատանքինկարագրություններ,

n	 Կամզակերպչական/կառավարմանմարմիններ:

Արտաքինտեղեկատվություն.

n	 Իրավականդաշտ,

n	 Ֆինանսավորմաննառնչվողտեղեկատվություն,

n	 Համալսարանականոլորտումաշխատելուարժեքնուհեղինակությունը:

ՆԵՐԿԱԻՐԱՎԻՃԱԿԻ
ՎԵՐԼՈՒԾՈՒԹՅՈՒՆ

ՌԱԶՄԱՎԱՐՈՒԹՅԱՆ
ՄՇԱԿՈՒՄ

ԿԱՌՈՒՑՎԱԾՔԻ
ՄՇԱԿՈՒՄ

ԳՈՐԾԸՆԹԱՑԻ
ՄՇԱԿՈՒՄ
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2.2Ռազմավարության մշակումը` հաշվի առնելով  
իրականացված վերլուծությունը
 Մարդկայինռեսուրսներիռազմավարությունըպետքէմշակվիընթացիկիրավիճակիվերլուծությանխե
լամիտհիմքիվրա:Ինչպիսի՞մարդկայինռեսուրսներենանհրաժեշտհամալսարաններին`իրագործելու
իրենցինստիտուցիոնալռազմավարություննուառաքելությունը:

Մարդկայինռեսուրսներիռազմավարությունըկարևորգործիք էհանդիսանումկրթականհաստատու
թյաննպատակներըուտեսլականը,ինչպեսնաևաշխատանքայինգործընթացներըհամալսարանական
հանրույթինևպոտենցիալաշխատակիցներինհաղորդելու(հասցնելու)համար:Այնկարևորէնաևաշ
խատակիցներինգրավելուևպահելուհամար:

Այնպետք էսահմանիհամալսարանիընդհանուրռազմավարականպլանիցբխողնպատակները,թի
րախներնուխնդիրները:Այդնպատակները,թիրախներնուխնդիրներըպետքէլինենչափելի,որպեսզի
հնարավորլինիգնահատելուդրանցիրականացումը:

ՄՌռազմավարությունըպետքէընդգրկիաշխատակիցներիկարիերայիողջցիկլը,ինչպեսենիրակա
նացվումտարբերնպատակներըևինչգործիքներենկիրառվում:Այնպետք է վերաբերիթեակադե
միականևթեվարչականաշխատակիցներին:

Այնպետքէներառինաևռազմավարությանիրականացմանընթացքումկատարվածծախսերիվերլու
ծությունըևնաևինչպե՞սկարելիէհոգալայդծախսերը:

2.3Համապատասխան մարմինների ստեղծում
ՄՌռազմավարություննիրականացնելուհամարհնարավորէնաևկարիքլինիվերանայելուինստիտու
ցիոնալկառավարմանկառուցվածքըկամղեկավարմարմիններիկողմիցստեղծվածհատուկմարմին
ներիևկրթականհաստատությանայլմարմիններիմիջևիրավասություններիբաժանումը:Այսգործըն
թացնիրոքպահանջումէվարչականմարմիններիկառուցվածքիվերանայումևնաևհիմնավորում,թե
ինչպիսինպետքէլինենՄՌկառավարմանհիմնականգործառույթները(տե՛ս՝ՄՌստորաբաժանումնե
րիկառուցվածքը):

l	 Հիմնականումկենտրոնացված,բայցկցվածէֆակուլտետին/բաժնին,

l	 Կենտրոնացվածևկազմակերպվածըստֆունկցիոնալխմբերի (աշխատակիցներիընտրու
թյուն,ուսուցանումևայլն),

l	 Փոքր ռազմավարական/խորհրդատվական/համակարգող հիմնական թիմ, իսկաշխատանք
ներնապակենտրոնացվածենֆակուլտետների/բաժիններիմակարդակում,

l	 Վերոնշվածներիխառնուրդ,

l	 Վերոնշվածներիցմեկըևհամալսարանիցդուրսգործողկառույցիառկայություն,

l	 Վերոնշվածներիցմեկը,ևառկաէնաևարտաքինխորհրդատվություն:

 Այնպահանջումէնաևռազմավարականփորձառությանևհմտություններիգնահատումըտարբերվար
չականստորաբաժանումներում,որպեսզիարհեստավարժկերպովաջակցությունցուցաբերվիռազմա
վարությաննախապատրաստմաննուիրականացմանը:

«ATHENA» ծրագրի շրջանակներում իրականացված վելուծությունը մատնանշում է ռազմավարական
հմտություններիպակասըևմիջինօղակիկառավարիչներիբացակայությունըգործընկերերկրներիշատ
համալսարաններում:Հետևաբար,այսոլորտներումնույնպեսկարևորէհամապատասխանհմտություն
ների և պարտականությունների մշակումը (օրինակ՝ ռազմավարական ֆինանսական պլանավորում,
ռազմավարականինստիտուցիոնալզարգացում,որակիապահովում,հետազոտականաշխատանքների
կառավարումևաջակցություն,հաղորդակցությունևմարկետինգ,անշարժգույքիհետկապվածգոր
ծառնություններ,ՏՀՏևայլն):
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2.4Համապատասխան գործընթացների մշակում
Աշխատակազմիպլանավորումըորոշիչգործիքէերաշխավորելու,որհամալսարաննունիճիշտկադ
րայինկառուցվածք`իրականացնելուիրառաքելություննունպատակները:Այնպետքէներգրավիակա
դեմիականբոլորղեկավարներին(ներառյալֆակուլտետիդեկաններ,բաժիններիղեկավարներ,հետա
զոտական ինստիտուտների ղեկավարներ, քոլեջների ու դպրոցների ղեկավարներ ևայլն) ևպետք է
համապատասխանեցվիհետազոտականուկրթականծրագրերիհետ:

ՄՌգործընթացներիարդիականացմանհիմնականտարրերիցմեկնաշխատակիցներիընտրությանհետ
կապվածաշխատանքների մշակումն է:Թափանցիկևարհեստավարժ ընտրության/նշանակման գոր
ծընթացներն էական կարևորություն ունեն համալսարանի մարդկային ռեսուրսների բազանզարգաց
նելուհամար:Այսգործընթացներըպետքէհամապատասխանեցվենկրթականհաստատությանինստի
տուցիոնալռազմավարությանհետ(այնէ`աշխատակիցներիընտրությանգործընթացներըհամահունչ
լինեն կրթականհաստատության ռազմավարականառաջնահերթությունների հետ):Դրաարդյունքում
կարիքկլինիվերանայելուաշխատակիցներիընտրությանչափանիշներնուաշխատանքայինպրոֆիլ
ները:Ո՞վքերեններգրավվածաշխատակիցներիընտրությանգործընթացներումևո՞րմակարդակնե
րում:Սովորաբար,կախվածակադեմիականևվարչականաշխատակիցներիպաշտոնեականդիրքից,
գործընթացներըտարբերենլինում:Բոլորմակարդակներումպետքէերաշխավորելթափանցիկության,
պարզության,արդյունավետությանբազայինսկզբունքները:

n	 Արհեստավարժևթափանցիկնշանակմանգործընթացներ,

n	 Հստակաշխատանքայիննկարագրություններ,

n	 Կարիերայիզարգացմանուղիներիմոդելներ,

n	 Աշխատակիցներիառաջխաղացմանմոդելներ,

n	 Կատարողականիգնահատումևվերանայում,

n	 Աշխատավարձերիպարզևթափանցիկհամակարգ,

n	Խրախուսումներիթափանցիկհամակարգ,

n	 Պայմանագրերիդադարեցում,

n	 Աշխատակազմիզարգացում(ներառյալնորաշխատակիցներիհարմարեցում,ուսուցումևհմ
տություններիզարգացում,դաստիարակմանևմարզմանծրագրեր):

Նշումներ
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Այլ աղբյուրներ

ԵՀԱզեկույցներևնյութեր

l	 «ATHENA»սեմինարդասընթացՄարդկայինռեսուրսներիկառավարմանվերաբերյալ՝

 http://www.athena-tempus.eu/project/material
l	ԹոմասԷսթերման,ԹերիՆոքքալաևՄոնիկաՇտեյնել,Համալսարանական

ինքնավարությունըԵվրոպայումII.Գնահատմանհաշվեքարտը2011(Բրյուսել.Եվրոպական
համալսարանականասոցիացիա)

 http://www.eua.be/Libraries/publications/University_Autonomy_in_Europe_II_-_The_Scorecard.
pdf?sfvrsn=2

l	 European Commission, 2005, European Charter for Researchers and Code of Conduct for the 
Recruitment of Researchers (Commission Recommendation of 11 March 2005 on the European 
Charter for Researchers and on a Code of Conduct for the Recruitment of Researchers).

 http://ec.europa.eu/euraxess/index.cfm/rights/europeanCharter 
l	 European Commission, 2012, Human Resource Management in Public Higher Education in the 

Tempus Partner Countries, A Tempus Study, Issue 10, June 2012 (Brussels). 
 http://eacea.ec.europa.eu/tempus/tools/documents/issue10_hr_mngt_120720_en.pdf
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Hochschulforschung, Vol.2, 2011 (Munich, Bayerisches Staatsinstitut für Hochschulforschung 
und Hochschulplanung).

 http://www.bzh.bayern.de/uploads/media/2-2011-gupta_01.pdf


